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Tablo 05. Stratejik Hedefler Performans Tablosu — 2014 -2017

ANKARA TICARET BORSASI
STRATEJIK HEDEFLER PERFORMANS TABLOSU

MEVCUT BIRIMLERIN ALT YAPI VE iSLEVSEL OLARAK

Stratejik Amacg 1: i ioi ; P ;
L £ IYILESTIRILMESI VE YENI BIRIMLERIN OLUSTURULMASI
2014
Performans Gostergesi Sonu
/e 8 Hedef ¢
SH 1.1 Bilgi i§|(—,jm Biriminin
Faaliyetlerinde lyilestirmelerde + .
Bulunmak Alpata firmasinin hazirladigi
1.1.1. Yeniyonetim bilgi 9635 | raporlar incelendi, gelistirme ve
sistemini devreye Programa Uygunluk ilave raporlar istendi
almak '
1.1.2. Web sitesinin Android
ve i0S igletim Programa Uygunluk 0 + :
sistemine sahip mobil 7050 Akiif olarak yayinda
cihazlar Gzerinden
sorunsuz ulagimini
saglayarak hububat
borsasinin seans
fiyatlarina ulasimi
mémkiin kilmak + Aktif olarak yayinda Haziran
. O o . ¥ g . .
1.1.3. Web sitesini Ingilizce Programa Uygunluk 7650 2014 Esit Ingilizce 1(;er1k. sadece
ve Tiirkce dil destegi ile son manset haberlerde eksik.
esit icerikle yenilemek
1.1.4.  Uye dagilim ile ilgil * Yenilenen web sitesi igin SSL
veri tabani olusturarak % 60 | sertifikas1 web sitesine yiiklendi.
Uyeler_in a_idat borglarini | Programa Uygunluk- Adet Alpata ve NBT firmalari ilgili
Wgrt:a E:Itrisellr:ac:%:] ve aidat servislerle bilgi akisini sagladi.
gddemelerini Sanal pos uygulamasi i¢in Banka
yapabilmelerini ile sdzlesme imzalama asamasinda.
saglamak % 90 performans
1.15. Elektronik + Heniiz firma netlestirilmemekle
belge/dokiman ve beraber, TOBB ile baglantiya
argiv yonetim sistemi 06 60 | gesildi ve borsalar igin elektronik
;gyﬁ;ﬁ;&lrma . Programa Uygunluk-Adet belge ve arsiv yazilimi/hizmeti
indeksleme hizmetini kullanici ad1 bilgileri alinmistir.
devreye almak Testler devam etmektedir. Sadece
gecmis arsivin taranmasi konusunda firma
1.1.6.  Uyelerimizin kendi destegi alinacaktir.
kull dl S er e
uranici adiar ve + Konuile ilgili, inceleme
parolalari ile borsaya % 35

gelmeden tescil /
e-tescil islemlerini
gergeklestirebilmelerini
saglamak

Programa Uygunluk-Adet

tamamlandi. Alpata ve NBT ilgili
servislerle bilgi akis1 sagladi.
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Performans Gostergesi Hedef Sonug
SH 1.2 Tescil ve istatistik
Biriminin Faaliyetlerinde
lyilestirmelerde bulunmak. *+ Netbook ve kullanici vpn
baglantis1 tamamlandi. Bir
1.2.1. Gezici tescil kullanici aktif olarak
persolrlehlnln nlgtbook Erog{arrlla IUygunIuk % 60 kullanmaktadir. Online
aracilliiglyla online escil ¢1 tilanr .o
beyanname olusturabilmesi, bey_ar?”ame olu_stu_mluyor. Diger
beyanname ciktilarini gezici personelin internet
yazicilarindan alabilmelerini tarifelerinin bagvurular: yapildi.
saglamak,
1.2.2. Birimin istatistik Programa Uygunluk % 35 = Yapilan ¢alisma devam
faaliyetlerini tescil islemleriyle Proje sayisi etmektedir. % 35 performans
sinirli tutmayip, borsalar 5lanmamistir
arasi karsilastirmayi, yeni Saglanmamigtir.
faaliyet alanlari bulmayi
muUmkin kilacak dizeye
getirmek
SH 1.3 Yeni Birimler
Olusturmak ve yeni gérev
tanimlar yapmak .
1.3.1. Temel is giicii + Ilgili gbrev tanimlari
kaynaklarindan biri olan . yenilendi. Personel performans
insan kaynagini daha etkin Programa Uygunluk % 30 yonergesi Akreditasyon izleme
kullanabilmek i¢in yeni bir Komitesi ve Yonetim Kurul
gbrev tanimi yapip uygun bir v uruiu
gorevlendirme yapmak. onaylarina sunulma asamasinda
- - Programa Uygunluk oL
1.3.2. Yeni borsacilik faaliyet 9 Y9 . + ARGE birimi olusturularak,
alanlar aragtiracak, Proje sayis1 % 50 .
bdlgemiz, yurt igi ve yurt gorev tanimlar1 yapildi, ARGE
disindaki sektérel gelismeleri faaliyetlerinde 3 proje
takip edecek, bilimsel tamamlandi. Calismalar devam
gallgmala.r.ygpabilecek bir etmektedir.
AR-GE birimi olusturmak
SH 1.4 Kalite Yonetim
Sisteminde yillik olarak
belirlenen hedeflere
ulasiimasi
. + Nisan 2014. Onayland:
1.4.1. ATB’nin iginde Teslim Stiresi %100
bulundugumuz yilla beraber
4 yilini kapsayacak ve tum
kalite deg@erlerini gelistirecek
olan kurum “Stratejik
Planinin” tamamlanmas, + Haziran 2014 tarihinden
1.4.2. Tim faaliyetlerin Teslim Siiresi %100 | itibaren tim faaliyetler online

birlikte izlendigi; online sureg
izleme formunun yapilmasi

izlenebilmektedir.
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SH 1.5 Muamelat Birimi — ‘
Uyelik Islemlerinde iletisimde + Yillik hedefi gerceklesti. 2
iyilestirmenin saglanmasi TOPLANTI SAYISI 1
1.5.1. Meslek gruplari
toplanti ve etkinlikleri
arttinlacaktir. Tim
meslek komitelerinin ] ]
en az 2 defa etkin bir = Her ay komisyonun etkin
sekilde misterek sekilde toplanmasi
toplanmalari planlanmaktadir. 2014 Ekim
saglanacaktir. 9
TOPLANTI SAYIS sonuna kadar 6 toplanti
1.5.2. Hesaplari inceleme gerceklestirilmistir.
Komisyonu
;ar:'[itlllryrﬁgirmm + Yayinda olan iiye forumun
duyurulmasi ve moderatorliigii
1.5.3. Uye beklentilerini ve yapilmistir. ATB’nin sosyal
sorunlarini tespit Pro rama Uygunluk %5 d falar1 d b sitesi
Beklenti Sayisi medya sayfalar1 da web sitesi,
islemlerini elektronik . :
bir forumda ve iiye forum, facebook, twitter ve
stirekli hale getirmek Google+ sayfalari ile eszaman
igin kullanilan Gye edilmistir.
forumun iglevselligini
arttirmak 1 *+ Yillik hedefi gergeklesti. 4
1.5.4. UOyelerle iligkilerin TOPLANTI SAYISI Ahiboz’da, Hububat meslek grubu
gelistiriimesine tiyeleri, Sereflikoghisar
yonelik meslek Temsilciliginde tiiccarlarla sohbet
komiteleri bazinda toplantisi, Tiirkiye'de Lisansl
periyodik Depoculuk Uygulamalari, Sistemin
toplantilarin Finansmana Erigim Sorunlar1 ve
diizenlemek Coziim Onerileri konulu toplantilar
gerceklesti.
1.5.5. Tdm Uyelere . . .
ulasilacak e mail Programa Uygunluk % 30 | ~ 2014 performansi ile kisi

bilgi veri tabaninin
arttinlmasi

Kis1 Sayisi

sayisinda_% 19,13’liik artis
saglandi1.366 liyemizin e-mail
veritabani 366+70= 436 liye
olmustur.

Stratejik Amac 2:

ANKARA TICARET BORSASININ BILINIRLIGINI AZAMI

DERECEDE SAGLAMAK

Performans Gostergesi

2014
Hedef
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SH 2.1 Belli Uriinlerde referans
borsa haline gelmek ve
bélgemizdeki yeni ticari gelisme
ve acilimlara paralel olarak
kotasyon listemizi genisletmek

2.1.1. Enaz?2irinde

+ 4 yillik calismada referans
piyasa olacak 1 iiriin tespit ve
arastirmasi yapilmistir. ATB’nin
Kirmiz1 Et fiyatlar su anda

Ankara'yi referans Programa Uygunluk % 10 Ankara’da ve ilgili sektor de
piyasa haline getirmek, | Uriin Sayis1 Adet referans alinmaktadir.
2.1.2. Bdlgemizdeki yeni
ticari gelisme ve + Aspir iiriinii ile ilgili yapilan
al‘Q"'TJakri paralel Programa Uygunluk % 10 calismada kotasyon listesi hakkinda
olarak kotasyon | A . .
listemizi genisletmek Urlin Sayist Adet Llrgal ;I?Irl?z;rgle%aﬁu;rfgﬁgégﬁ
.. . 2014
Performans Gastergesi Hedef Sonug
S?rSZéiltﬁr\:I::rrﬁtharet + ATB, bu sene fuar alaninda
organizasyonlara katilmak ozel bir Star}d. yeri segmistir:
ve/veya diizenlemek YOREX- Sizin oralarin nesi
meshur fuarina etkin bir katilim
gerceklestirilmistir. Ankara ve
221. Pavdas sivil topl il¢elerinin oda/borsalari ile
kijﬁ;;:”neop o Programa Uygunluk 1 Adet baglantiya gegilmistir ve ilgili
. Toplanti-Etkinlik Sayis1 . -
beraber festival ve organizasyon yapilmistir. Yogun
senlikler organize ziyaretci akini ve goriiniirlik
etmek Lo
hedefi saglanmustir.
2.2.2. Merkez bina
blnyesinde sergi ve _ .. ..
tiyatro faaliyetleri F};‘;ﬁ?gl?lg‘éaa;)é?unmk 1 Adet Etkinlik gerceklesmemistir.
organize etmek
223. F - .. .
3 o:JgaarnizasyonIarma + YOREX- Sizin oralarin nesi
istirak etmek Programa Uygunluk 1 Adet meshur fuari
Fuar Sayisi
2.2.4. Hasat do ind . .
6?5: Hﬁgﬁgg? en + 2014 hububat sezonu 6ncesi
Bakliyat Borsasr'ni Programa Uygunluk 1 Adet yatgy dep_(? Yetkllylerl ile birlikte
tanitmak amagh Etkinlik Sayisi Ahiboz koyii gezildi, muhtarlik
sektorde faaliyette bilgilendirildi. Tanitim yapildi.
bulunan yakin koy ve
ilceleri kapsayan
ziyaretler yapmak
SH 2.3 Bagkent Borsasi
vurgusunda bulunarak algiyi
glclendirmek
2.3.1  Tirkiye' de Teslim Siiresi % 100

borsaciligin el

= Heniiz tamamlanmamistir.
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kitabini bagkent EI Kitabi, paylasim ve
borsasi olarak dagitim
olusturmak
2.3.2  Borsa Vizyon 9% 100 . o
Dergisinin adinin = Heniiz ger¢eklesmemistir.
Baskent Borsa Programa Uygunluk
Vizyon olarak
degistiriimesi
2.3.3 lgerisinde Baskent ) = Heniiz gergeklesmedi.
ifadesinin yer Programa Uygunluk
aldigi tanitici
sloganlar tretmek | Adet
SH 2.4 Tarim sektoriinde
kalite ve verimlilik arttirma
galismalari yapmak + Haziran 2014
Ureticinin ve {iyenin mahsuliinii
2.4.1. Tohum segimi, ekim lisansli depoya verebilmesi igin
yontemleri vb. konularda Proje sayisi 1
Ureticiyi egitici seminer, elektronik iiriin senedi
toplanti, konferans o
diizenlemek konusunda uygulamali egitim
2.4.2. Lisansl depoculuk (3-4 Temmuz 2014)
sisteminin optimum kapasite +M 2014 — Konf
gi:sa:glrlll:ave"verlmllllk Proje sayisi 1 ay1s — Konterans
gore , .
calisabilmesini temin edecek salonunda, ATB’nin ev
Urtin desteginin olusturulmasi C .
konusunda projeler sahipliginde yapilan panel.
hazirlamak ve benzer
projelere ortak olmak

Stratejik Amac 3:

KURUMSAL YAPININ TEMELINi OLUSTURAN iNSAN
KAYNAGININ ETKINLIGINi ARTTIRMAK

Performans 2014 Sonug

Gistergesi Hedef
SH 3.1 Personel stratejisi + Gorev tanimlari revize edildi, ana
olusturmak
3.1.1. Bos kadrolar ve ydnetici web sitesine ‘Insan Kaynaklar
kadrolari i¢in asgari nitelikler Programa Uygunluk % 40

belirlemek, yeni personel
alimlarini bu kriterlere uygun
olarak gergeklestirmek

boliimii eklendi. Personel performans

sistemi yenilendi. Tiim pozisyonlar

icin asgari nitelikler belirlenecektir.




L

ANKARA TICARET BORSASI ]
2014 YILI ATB YILLIK IS

PLANI

Dokiiman

Kodu KYT-PL-06
Yardridk | g3 12 2007
Tarihi

Revizyon o1

No

Revizyon 15.01.2014
Tarihi

Sayfa No 6/17

SH 3.2 Personelin goérevle ilgili
ve/veya bireysel gelisim amagh
egitim ihtiyaglarini belirlemek,
karsilamak ve etkinligini
Olgmek

Diizenli Anket 1

Egitim-seminer sayis1 | 1

+ Mayis 2014

+ (30.05.2014 Tarihli ; “Servis Elemant

- Garsonluk Hizmet I¢i Egitim Sertifika
Programu), Is Saglig1 ve Giivenligi

Egitimi, Tobb Mevzuat Egitimleri, Bilgi
giivenligi, miisteri memnuniyeti sistemi

vb.

SH 3.3 Insan kaynagindan
maksimum fayda saglamaya

yobnelik motivasyon sistemi
gelistirmek
3.3.1. Mevcut Personel

performans
degerlendirme
kriterlerinin
revize edilmesi,
3.3.2.  Motivasyonu
attirmaya yonelik
odul sistemi
olusturmak ve
uygulamak,
3.3.3.  Kurum igi iletigimi
arttirmaya
yonelik
yonetimin
katilacagi
organizasyonlar
(yemek, tiyatro,
konser, toplanti,
seminer vb.)
diizenlemek

Ust
de

% 40
Programa Uygunluk
Yilda 3 defa
degerlendirme

Programa Uygunluk
Yilda 3 defa 6lgme ve
degerlendirme, 6diil
ve/veya licrete
yansitmak

% 40

Programa Uygunluk

Etkinlik Sayis1

+ 2014 Yili personel performans
yonergesi revize edilmek i¢in ¢aligma
yapilmustir, bir 6nceki yonergenin iptali
ve ihtiyaclara cevap veren bir
yonergenin faaliyete alinmasi
planlanmistir. Yeni yonerge makama
sunum asamasindadir. Yilda 3 kez degil

1 kez yapilacaktir.
+ 2014 yili personel performans

sisteminde kullanilmasi

planlanmaktadir.

+ 2 kez yapilan yemek etkinlikleri

Stratejik Amac 4:

MUSTERI MEMMUNIYETINI AR
BORSAYI GUGLENDIRMEK

TTIRMAK VE BU YOLLA

Performans 2014 Sonuc¢

Gistergesi Hedef
SH 4.1 Musgteri beklenti ve
memnuniyeti 6lcmeye yonelik
anketler yapmak ~ 2014 yilinda yapilan miisteri beklenti
4.1.1. Senede en az 1 defa Memnuniyet Orani 1 anketi disaridan bir anket kurulusuna
profesyonel bir anket kurulusu | Artig oran1 — Anket yaptirilmadi. Ancak web sitesinde online
tarafindan musteri anketleri Sayisi anket devreye alindu.

yapmak/yaptirmak
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- _ Programa Uygunluk —
4.1.2. Musteri ziyaretleri Adet 1

Programa Uygunluk-

+ Uyelerin 6zellikle bir arada oldugu teshir

salonlar1 ve hububat borsasi. Mayis,
Haziran, Temmuz ve Ekim 2014
(S.Kochisar temsilciliginde) tarihlerinde

gergeklestirildi.

4.1.3. Uye Calisma Gruplari . % 40 )
olusturmak Memnumyet Orani + Uyelerle siirekli iletisim halinde olan tiim
artisi
Etkin sorun ¢6ziimii tescil personeli ayni1 zamanda iiye
sorunlarinin tespiti ve ¢oziimii ile ilgili
faaliyet gostermektedir. {lgili calismalarin
iiye, ilgili personel, sorun, say1, hedef ve
sonuglart ile ilgili tanimlar heniiz
gerceklestirilmemistir.
SH 4.2 Borsa uyelerine yeni
girigim alanlarini tanitmak, + Ureticinin ve iiyenin mahsuliinii lisansl
kendi faaliyet alanlari hakkinda
bilgilendirmek amaciyla egitim- depoya verebilmesi igin elektronik {iriin
danismanlik hizmeti sunmak . .
senedi konusunda uygulamali egitim; 3
4.2.1. Borsa Uyelerine Toplant1 Sayisi 1 egitim

konferans, panel, toplantilar
vb. araciligiyla egitici
faaliyetler dizenlemek

4.2.2. AB hibe programlarini Programa Uygunluk- | %25

Uyelere duyurmak, bilgi destegi Duyuru Sayist artist
saglamak

+ Web sitesi ve iiye forum ile ilgili

programlar duyurulmaktadir. Yurtdisindan
Isbirligi teklifleri biilten halinde
yayinlanmaktadir, Is olanaklari biilteni web
sitesinde yayinlanmaktadir. Uye forumda
hibe programlari ile ilgili duyuru sayisi:
Toplam: 31 adet hibe, bilgi destegi duyurusu
yapilmustir. Uye forumda yayinlanan bu
duyurular toplam '8.134° kez
goriintiilenmistir. Ayrica iiyelere I¢ Anadolu
Bolgesindeki tiim borsalarla is birligi

yapilarak olusturulan Is Diinyasi Rehberi

kitap¢igt 10 Meslek komitesinde bulunan
yaklagik 1000 iiyemize dagitildi. Ortak
projede Konya, Polatli, Aksehir, Ilgin,

Karapinar, Haymana ve Corum Ticaret




Kodu KYT-PL-06

, ANKARA TICARET BORSASI Yiriridk | 03,12 2007

<> 2014 YILI ATB YILLIK i§ [mwe|
— PLANI $:;’I'§IV°” 15.01.2014

Sayfa No 8/17

Dokiiman

4.2.3.

Borsalar1 da bulunmaktadir.

Uyelere yonelik Egitim - seminer o
girisimcilik ve proje 1 + Ana web sitesine oneri/gikayet boliimiine
yapma, yuritme

egitimlerinin verilmesi. gelen ve bizden destek isteyen Nazim

Altinok’a proje yapma ve yiiriitme
konusunda destek verilmistir. TKDK —
IPARD yo6nlendirmesi yapilmistir. Nazim
Bey’e dogru bilgilendirme yonlendirme
yapilmadan once kendisi Borsa’ya davet
edilmistir. Burada ilgili form ve bagvurularin
doldurulmasi konusunda yardim teklifinde
bulunuldu. Nazim Bey tesekkiir ederek
kendi bagvurusunu ilgili yerlere teslim

etmistir.

~ ATB STRATEJIK PLANI 2014 — 2017
2014 YILI I$ PLANI iZLEME VE DEGERLENDIRME RAPORU

ATB STRATEJIK PLANINDA 4 GELISME ALANI BELIRLENMISTIR,;

1. MEVCUT BIRIMLERIN ALT YAPI VE ISLEVSEL OLARAK IYILESTIRILMESI
VE YENI BIRIMLERIN oLUSTURULMASI : %0 82,35

2. ANKARA TICARET BORSASININ BILINIRLIGINI AZAMi DERECEDE
sAGLAMAK : %0 63,63

3. KURUMSAL YAPININ TEMELINi OLUSTURAN INSAN KAYNAGININ
ETKINLIGINI ARTTIRMAK: 90 100

4, MUSTERIi MEMMUNIYETINi ARTTIRMAK VE BU YOLLA BORSAYI
GUGLENDIRMEK: %0 83,33

ATB 2010-2013 YILLARINDAKI IiLK STRATEJIK PLANINDA BUYUK YATIRIM
PROJELERINi TAMAMLAMISTIR,

¢SATIS ISLEMLERINE GUVENLIK, HIZ VE STANDART GETIREREK, URUNLERIN
REEL FIYATTAN ALINIP SATILMASINA IMKAN VEREN, BOYLECE SANAYICiMig,
TUCCARIMIZ, URETICIMIZ VE DOLAYISIYLA ULKEMIZIN KAZANCLI CIKACAGI
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ELEKTRONIK SATIS SISTEMINI KURMUSTUR. ELEKTRONIK SATIS SISTEMINi
SADECE SATIS SALONUNDAN DEGIL FARKLI LOKASYONDAN
CALISTIRILMASINA OLANAK SAGLAMISTIR.

¢ LISANSLI DEPOCULUK SISTEMINI HAYATA GECIRMISTIR.

eVADELI ISLEM BORSACILIGINA GECIS ICIN GEREKLI ALTYAPIYI
TAMAMLAMISTIR.

¢ ANKARA TICARET BORSASI URETIMI VE TICARETINI GELISTIRECEK
ANLAYISLARI DAHA HIZLI BiR GEKILDE ORTAYA KOYABILMEK iCIN “URUN
BORSACILIGI” SISTEMI ALTYAPI CALIGMALARINI YURUTMEKTEDIR. BUNUN
ICIN BORSANKARA ELEKTRONIK PLATFORMU OLUSTURULARAK iLK
SEHIRLERARASI URUN ALIS VERISI ALT YAPISI HAZIRLANMISTIR.
ELEKTRONIK URUN SENEDI ILE VADELI ISLEM BORSACILIGINI FARKLI
LOKASYONLARDAN YAPILMASINI SAGLAMISTIR.

e YETKILI SINIFLANDIRICI LABORATUVARI VE ULUSLARARASI AKREDITE
LABORATUVAR SISTEMINI DEVREYE ALMISTIR.

¢KIRMIZI ET BORSASINDA, MODERN BiR TESHIR SALONU, KANTAR SISTEMI,
SOGUK HAVA DEPOLARI, TUCCAR OFISLERI, OZEL ET OTOMASYON YAZILIMI
ILE TUCCARIMIZ, URETICIMiZ VE DOLAYISIYLA ULKEMIZIN KAZANCLI
CIKACAGI ELEKTRONIK SATIS SISTEMINi KURMUSTUR.

eCANLI HAYVAN PARK VE PAZAR YERi iLE KESIMHANE TESISLERINi
YENILEYEREK GUNUN SARTLARINA UYGUN HALE GETIRMISTIR.

ATB’NiN HiZMET KALITESi VE ETKINLiGiNiN GELiSTiRILMESi iCIN

AYRICA 2014 YILINDA

eTURKIYEDE  LISANSLI  DEPOCULUK  UYGULAMALARI, SISTEMIN
FINANSMANA ERiSIM SORUNLARI VE COZUM ONERILERININ ELE ALINDIGI
PANEL GERCEKLESTIRILDI.

¢ AHIBOZ'DA ELEKTRONIK URUN SENEDI VE BORSA ELEKTRONIK PLATFORMU
BILGILENDIRME TOPLANTILARI VE EGITIMLERI YAPILDI

¢ WEB TASARIMININ YENILENEREK TANITIM ACISINDAN GUCLENDIRILMESI
VE YABANCI DILDE ERiSIM OLANAGI SAGLANMISTIR.
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¢ 19 HAZIRAN 2014 TARIHINDE YAYINI BASLAYAN WEB SITEMIiZ, KASIM 2014
TARIHINE KADAR 95.945 KiSI TARAFINDAN ZiYARET EDILMISTIR. AYLIK
ZIYARETCI SAYISI DIKKATE ALINDIGINDA YILLIK 256.000 KULLANICI
ZIYARETI ANLAMINA GELMEKTEDIR. MOBIL BORSA UYGULAMALARI APPLE
STORE VE GOOGLE PLAY UYGULAMALARI ILE MARKETLERDE ANKARA TB
OLARAK BULUNMAKTADIR. UYELERINI BIR ELEKTRONIK FORUMDA BIR
ARAYA GETIREREK SEKTOREL HABER, HIBE, DESTEK, IHRACAT VE
GELISMELERI SUREKLI GUNCELLEMEKTEDIR. ATB FACEBOOK, GOOGLE+,
TWITTER HESAPLARI ILE ANA WEB SITESINDE YAYINLANAN HER HABERI
ANLIK OLARAK SOSYAL MEDYADA PAYLASMAKTADIR. ANA WEB SITESI,
SOSYAL MEDYA ARACLARI VE UYE FORUMU iILE UYELERININ KENDISINE COK
RAHAT ULASABILMESINI VE EN KUCUK SORUNUN BILE IVEDILIKLE
COZUMUNU GARANTI ETMEKTEDIR. BORSADA OLUSAN FiYATLAR, BORSA
FAALIYETLERI, HABERLERI VE GUNLUK BULTENI YAYINLANMAKTADIR.
UYELERIMIZ ANLIK URUN AKISINI ONLINE OLARAK TAKIP EDEBILMEKTEDIR.
WEB SITEMIZDE DUYURU VE ISTATISTIKLERE ANLIK OLARAK
ULASILABILMEKTEDIR. ONLINE ANKET, ONERI, SIKAYET VE ETKINLIKLER
[ZLENEBILMEKTEDIR.

e SIMDI SADECE, SOSYAL MEDYA ARACLARININ DAHA ETKIN KULLANIMI
SAGLANARAK SOSYAL MEDYADA BILINIRLIGIMIZ VE MARKAMIZ UZERINE
‘SOCIAL FLOW’, <JIBO ROBOT’ VE °‘GOOGLE ANALYTICS’ YARDIMCI
PROGRAMLARI iLE ETKINLIGI ARRTIRILACAKTIR.

¢ ATB, 2013 ARALIK AYINDA BORSA YENI YONETIM BINASINA TASINMISTIR.
MODERN VE BORSAMIZA YAKISIR CAGDAS BIR MERKEZ BINASI YAPIMI
TAMAMLANMISTIR VE FAALIYETLERIMIZ BU YENI BINADA DEVAM
ETMEKTEDIR. 3.030 M2’LiK TASINMAZIMIZIN UZERINE BORSAMIZ MECLISININ
GENEL TEMAYULU DOGRULTUSUNDA BORSA PRESTIJ BINASI YAPIMI
TAMAMLANMIS BULUNMAKTADIR.

¢ YENI YONETIM BINASININ ILGILI MAKAMLARDAN GEREKEN ONAYLAR
CERCEVESINDE CALISMALAR YURUTULMUS OLUP, ISKAN RUHSATI ALINMIS
VE BINAMIZ BORSAMIZIN KULLANIMINA ACILMISTIR.

¢BORSAMIZIN DAHA SAGLIKLI BIR ORTAMDA CALISMASININ TEMINI
AMACIYLA DONANIM VE DEMIRBASLAR YENILENMIS, EN SON TEKNOLOJI
URUNLERINDEN BUYUK OLCUDE YARARLANILMISTIR.

eKAPALI DEVRE GUVENLIK KAMERALARI ILE IZLENMEKTEDIR, TURNIKE
SISTEMI, X-RAY SISTEMI, BAZI IDARI BOLUMLERDE, ASANSORLERDE VE
ARSIVLERDE YETKILENDIRILMIS KARTLI GECIS SISTEMI
KULLANILMAKTADIR.  TOBB’DEN BASKA HIC BIR YERDE OLMAYAN
YONETICI, PERSONEL VE ZIYARETCI YETKILENDIRMELERI TANIMLANARAK
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RFID OZELLIKLI KARTLARLA TURNIKE, ASANSOR, MAKAM KATLARINDA VE
GIRIS CIKISLARDA KULLANILMAKTADIR.

¢TOPLAM 8.989 M2 KAPALI ALANA SAHIP OLAN YENI YONETIM BINAMIZ;
YONETIM KURULU BASKANLIGI, MECLIS BASKANLIGI, YONETIM KURULU
TOPLANTI ODASI, YAKLASIK 294 KISILIK COK AMACLI TOPLANTI SALONU,
FUAYE, BASIN ODASI, VIP ODASI, BORSA SATIS SALONU VE YAN SERVISLERI,
KUTUPHANE, SAGLIK BIRIMiI, MECLIS TOPLANTI SALONU, MECLIS VE
YONETIM KURULU BASKAN YARDIMCILARI, YONETIM KURULU UYELERI
ODASI VE KOMITE TOPLANTI SALONLARI, BORSANIN IDARI BIRIMLERI,
DINLENME, YEMEKHANE VE 26 ARACLIK KAPALI OTOPARK VE SIGINAK GIBi
BOLUMLERE SAHIPTIR.

¢ GUNES ENERJISINE SAHIP IKLIMLENDIRME SISTEMI ILE ENERJI TASARRUFU
SAGLANMISTIR.

¢BORSANIN TUM BIRIMLERI ICIN IS SAGLIGI VE GUVENLIGI KONUSUNDA
DANISMAN FIRMA ONERILERI DIKKATE ALINARAK ACIL DURUM PLANI,
SORUMLULARI, EGITIMLERI, ILGILI PERSONEL TANIMLARI VE ILGILI
TATBIKATLARI YAPILARAK IS SAGLIGI SISTEMINI GELISTIRMISTIR.

e MECLIS VE KONFERANS SALONLARINDA SES VE GORUNTU KAYITLARI
ALINMAKTADIR. HER IKi SALONDA UYE DELEGE SISTEMI
KULLANILMAKTADIR. SOZ ALAN UYEMIZIN KAMERA GORUNTUSU SALONDA
BULUNAN FARKLI BOYUTLARDAKI TV’LERDEN [ZLENIP
GORUNTULENMEKTEDIR.

¢YONETIM BINASINDA TUM BIRIMLERDE DUZGUN BiR KABLOLAMA ALT
YAPISI KULLANILMISTIR. TUM BIRIMLERIN TELEFON, SES, DATA KABLOLARI
YEDEKLERI DUSUNULEREK iKi HAT UZERINDEN CEKILMISTIR. KABLOLARIN
SONLANDIRILIGI NOKTALAR ILGILI ODALARDA ZEMINDE BOARD’DA
GIZLENMISTIR, BOYLELIKLE YEDEKLERI DUSUNULMUSTUR VE KABLO
KIRLILIGI ONUNE GECILMISTIR.

eMERKEZ VE IRTIBAT TEMSILCILIKLERIMIZIN INTERNET ALT YAPIS],
TURKTELEKOMUN ALT YAPISINDA FIBER KABLOLAMA, RADYO LINK
KABLOLAMA ILE YENILENMISTIR. TURK TELEKOM TT BULUT ALT YAPISINA
GECILMISTIR. ESKIDEN YONETIM BINASINDA OLAN SUNUCU SISTEMIMiz
TURKTELEKOM’UN UMITKOY VERI MERKEZINE TASINMISTIR. BORSANIN TUM
BIRIMLERI VE TEMSILCILIKLERI UMITKOY SUNUCU MERKEZINE TTVPN
METODU ILE BAGLANMAKTADIR. BU SAYEDE SUNUCU SISTEMININ
GUVENLIK, YANGIN, SEL VE FELAKET SENARYOLARININ RiSKi
AZALTILMISTIR. KURUMSAL POSTA HESAPLARINI GMAIL KURUMSAL
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HESAPLARA TASIYARAK, GUVENLIK, DESTEK VE ARSIV ICIN EKSTRA BIR
PERSONELI ILGILI MAIL SUNUCUSUNDA SADECE O ISLE UGRASMASININ
ONUNE GECILMISTIR. BUTUN IRTIBAT TEMSILCILIKLERININ, YONETIM
BINASININ VE VERI MERKEZINDEKI SUNUCU SISTEMININ GUVENLIK
DUVARLARININ YENIDEN KONFIGURE EDEREK VE FiZIKSEL DEGISTIRME
YAPARAK BURADA DA LOCALDE VE INTERNET TRAFIGINDE KULLANICI BAZLI
YETKILENDIRMELER YAPILMISTIR. VERI TRAFIGI TAKiP EDILMEKTEDIR.
AYRICA UMITKOYDE BULUNAN SUNUCU SISTEMINDE SANAL SUNUCU YEDEGI
ILE CALISAN SANAL SUNUCUNUN ARIZASI DURUMUNDA EN FAZLA IKi
DAKIKA DA YEDEK SANAL SUNUCUNUN DEVREYE GIRMESI SAGLANMISTIR.

* ATB ORGANIZASYON SEMASINI YENIDEN SEKILLENDIRDIK, YENI BIRIMLER
OLUSTURDUK, MEVCUT KALITE YONETIM SISTEMIiMiZi REVIZE EDEREK
ETKINLIGINI ARTIRDIK.

* PERSONELIN MOTIVASYONUN VE KURUM iCI ILETISIMIN ARTTIRILMASI ICIN
ORGANIZASYONLAR DUZENLEDIK.

« PERSONELIMIiZIN MESLEKI BILGI VE BECERILERINI ARTIRMAYA DESTEK
OLACAK EGITIMLERE KATILIMLARINI SAGLADIK.

« LABORATUARIN GELISTIRILMESI VE HIZMET KALITESININ ARTIRILMASI iCIN
LABORATUARIMIZIN PERSONEL, DONANIM, YAZILIM ALTYAPISI VE EGITIM
[HTIYACLARINI KARSILADIK.

* PERSONEL PERFORMANS SISTEMI ICIN HAZILANAN UYGULAMA YONETIM
KURULU ONAYINA SUNULMA ASAMASINDARIR.

«iC ANADOLU BOLGESINDEKI DIGER BORSALARLA ORTAK, ‘BOLGESEL
TICARET BORSALARI IS DUNYASI REHBERI’ HAZIRLANMISTIR. KITAPCIK
YAKLASIK 1.000 UYEMIZE ULASTIRILMISTIR.

ONEMLI ETKINLIKLERIMIiZ;:

TARIH FAALIYET
ATB KOMITELER MUSTEREK TOPLANTISI
31.10.2014 YAPILDL..

Zrel 2ol CUMHURIYETIMIZIN 91. YILI KUTLU OLSUN...

27102014 ATB’DEN ANKARA VALISI KILICLAR’A HAYIRLI
o OLSUN ZIiYARETI...

24.10.2014 "SURDURULEBILIR KALKINMA ICIN GIRISIMCILIK
o VE INOVASYONDA KADIN&Q...

i ATB YONETIMI SEREFLIKOCHISAR BELEDIYE
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I BASKANIFERDA POLAT’I ZIYARET ET

ATB’DEN SEREFLIKOCHISAR YIBO’YA GIYIM VE

KIRTASIYE YARDIMLI...

SEREFLIKOCHISAR TEMSILCILIGINDE

TUCCARLARLA SOHBET TOPLANTISLI...

ZENGIN BiR YORESEL ICERIK ILE FUARA KATILAN

ANKARA TICARET BORSASI'NIN...

R roBB MECLIS UY_EL_ERiN_I BILGILENDIRME
TOPLANTISI’NIN IKINCISI YAPILDI...

ATB, SOSYAL MEDYADA...

k| KURBAN BAYRAMINIZI EN ICTEN

DILEKLERIMIZLE KUTLARIZ...

HISARCIKLIOGLU, YENI DEIK’IN YONETIMINDEN

ISTIFA ETTI...

TS EN ISO 9001 YILLIK OLAGAN GOZETIM TEKIKI —

ASEIPEEE TSE DENETCIST

24.10.2014

24.10.2014

23.10.2014

28.09.2014

HIJYEN EGITIMINI TAMAMLAYANLARA KURS
BITIRME BELGELERI VERILDI...
ATB MOBIL UYGULAMALARI GOOGLE PLAY VE
APPLE STORE'LARDA...
ANKARA VALIST ALAADDIN YUKSEL’DEN ATB’YE
VEDA ZIYARETI...
13082014 (R YOREX FUARI’NA GENIS BiR KATILIMLA
— ISTIRAK EDECEK...
PPN E-FATURA HAKKINDA DUYURU...
P ATB, SEREFLIKOCHISAR'DAKI UYELERIMIZE
= I[FTAR YEMEGI VERDI...
ATB'DE VAKIFBANK YETKILILERI iLE ELUS
ISLEMLERI FINANSAL DURUM TOPLANT...
AHIBOZ, HUBUBAT VE BAKLIYAT BORSASINDA
"2014 HUBUBAT SEZONU"...
AHIBOZ'DA ELEKTRONIK URUN SENEDi VE BORSA
ELEKTRONIK PLATFORMU BILGIL...
AHIBOZ'DA ELUS ISLEMLERI ICIN TEMIN
EDILMESI GEREKEN ISLEMLER HAKKIND...
ELEKTRONIK URUN SENEDI iISLEMLERI VE URUN
SENETLERININ ALIM SATIM PLATF...
93.06.2014 SAHIN KAYA ACIKLADI: DEPOLARI TEMMUZ
— SONUNA KADAR TESLIM ETMEYI HEDEFL...
ATB WEB SAYFASI YENILENDI...
CORUM TICARET BORSASI HEYETI ATB’Y1
RAUZU N /iy ARET ETT...

24.09.2014

19.09.2014

17.09.2014

16.07.2014

07.07.2014

03.07.2014

01.07.2014

25.06.2014
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15.06.2014 ATB’DE HIJYEN EGITIM SEMINERLERININ ILK
OTURUMU YAPILDI...
DUNYADAN ISBIRLIGI TEKLIFLERI BULTENL...
ATB'DE HIJYEN EGITIML...
RGN ELEKTRONIK IMZA UYGULAMASI HAKKINDA.
TOBB AKREDITASYON KURULU ATB'YI ZIYARET
04.06.2014 [t
93.05.2014 DIYARBAKIR TICARET BORSASI HEYETI ATB’Y1
ZIYARET ETTI
TOBB 70. GENEL KURULU ANKARA’DA YAPILDL...
16.05.2014 LISANSLI DEPOCULUK UYGULAMA SISTEMLERI
VE FINANSMANA ERISIM TOPLANTISI...
ATB’DEN SOMA FACIASI iCIN BASSAGLIGI
MESAIJLI...
TURKIYE'DE LISANSLI DEPOCULUK
(2l UYGULAMALARI, SISTEMIN FINANSMANA
ERISIM...
ATB'NIN GAP BOLGESI INCELEME GEZISI SONA
ERDI...
ANKARA TICARET BORSASI’NA ZIYARETCI
AKINI...
YAVUZ’DAN, ALMAN IS DUNYASINA YATIRIM VE
ISBIRLIGI DAVETI...
BASKAN GOKCEK ANKARA TICARET
BORSA’SINDA...
SANLIURFA TICARET BORSASI HEYETI ATB Y1
ZIYARET ETTI...
TURK TICARET KANUNU’NDA YAPILAN
DEGISIKLIKLER...
ATB PERSONELINE i$ SAGLIGI VE iS GUVENLIGI
EGITIMI...
ATB’ DE HUBUBAT SEZONU ONCESI ISTISARE
TOPLANTISI...
GIDA TARIM VE HAYVANCILIK BAKANLIGI
ANKARA iL MUDURU MUHSIN TEMEL VE H...
oei | ATB BASKANI YAVUZ, TURKCE KONUSAN
= GIRISIMCILERI KABUL ETTI...
ANKARA TICARET BORSASI 87 YASINDA...
A TOBB HESAPLARI INCELEME KOMISYONU ATB’Y1
ZIYARET ETTI...
ATB’DE ANLAMLI GUN...
14.01.2014 GIMAT AS VE GIMAT BIRIKIM AS YONETIM
— KURULU, ATB BASKANI YAVUZ’U ZIYAR...

14.05.2014

28.04.2014

07.04.2014

02.04.2014

28.03.2014

28.03.2014

28.03.2014

25.03.2014

12.03.2014

11.03.2014
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13.01.2014 ATB IS MERKEZI YONETIM KURULU, ATB
o BASKANI YAVUZ’U ZIYARET ETTI...

BURSA TICARET BORSASI HEYETI ATB’Y1
LA, ZIYARET ETTI...

2014 YILINDA UYELERE VERILEN EGITIMLER

28 MART 2014 TURK TIiCARET KANUNU -T.C.Bilim Sanayi ve Teknoloji Bak.
Basmiifettis Soner ALTAS

15 Mayis 2014 GUMRUK BAKANLIGI, TURKIYE'DE LISANSLI DEPOCULUK
UYGULAMALARI SISTEMIN FINANSMANA ERISIM SORUNLARI VE
COZUM ONERILERI

15.06.2014 — 22.06.2014 CALISAN HIJYEN EGITIMI SERTIFiKALI -
YENIMAHALLE HALK EGITIM MERKEZi — UZMAN BURCU TEMELTAS

24.06.2014 ANKARA TICARET BORSASI, ATB YETKILI SINIFLANDIRICI
ELUS VE E-TRADE ISLEMLERI , MKK, TAKASBANK,ALPATA

03-04.07./2014  AHIBOZ'DA ELEKTRONIK URUN SENEDiI VE BORSA
ELEKTRONIK PLATFORMU UYGULAMA EGITiMi - ATB

17,18,19 EKIiM 2014 TOBB, ODA/BORSA MECLIS UYELERI BiLGILENDIRME
SEMINERLERI - TOBB

31.10.2014 6552 SAYILI YASA ILE BAZI ALACAKLARIN YENIDEN
YAPILANDIRILMASINA  ILISKIN ~ TORBA  YASAYLA  GETIRILEN
DEGISIKLIKLER - MALI MUSAVIR MAHMUT KUTLUCAN

2014 YILINDA PERSONELE VERILEN EGIiTiMLER

21 SUBAT 2014 PROTOKOL EGITIMI- GENEL SEKRETER

25 MART 2014 IS SAGLIGI GUV. TEMEL EGITIM - MEHMET KARADENIZ
ISG UZMANI

TOBB AKREDITASYON EGITIMLERI

TOBB AKREDITASYON ONCESI DENETIM HAZIRLIKLARI

16-17 HAZIRAN 2014 I1SO 27001 BILGI GUVENLIGI YONETIM SISTEMI
EGITIMI

18 HAZIRAN 2014 ISO 10002 MUSTERI MEMNUNIYET YON. SISTEMI
EGITIMI

25-26 HAZIRAN UYGULAMALI STRATEJIK PLAN EGITIMI - TEPAV -
MURAT BASAR VE SERAP DEMIRBAS
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20-21 EKIM 2014- ODA/BORSA SOSYAL MEDYA KULLAMI EGITIMI
ANTALYA CALISTAYI

06.03-07.03.2014 - OLCUMLERIN [ZLENEBILIRLIGI VE OLCUM
BELIRSIZLIGI EGITIMI-TURKAK- AKR. LAB. PERSONELI

07.04-08.04.2014 -TS EN ISO/IEC 17043 STANDARDI EGITIMI-TURKAK- AKR.
LAB. PERSONELI

08.05-09.05.2014- VALIDASYON EGITIMI-TURKAK- AKR. LAB. PERSONELI

24.06.2014- MEVZUAT BILGILENDIRME EGITiMI (GUMRUK VE TICARET
BAKANLIGI  LISANSLI DEPOCULUK KANUNU VE  YETKILI
SINIFLANDIRICILARIN LISANS ALMA, FAALIYET VE DENETIMI
HAKKINDA YONETMELIK)- AKR. LAB. PERSONELI

GENEL SEKRETER iLE PERSONEL TOPLANTILARI

06.06.2014- TOPLAM KALITE YONETIM SISTEMI VE AKREDITASYON
TOPLANTISI

25.07.2014 — ATB GENEL ISLEYISLER TOPLANTISI

08.08.2014- ATB GENEL ISLEYISLER TOPLANTISI

26 HAZIRAN 2014- ANKARA VE ILCELER ODA-BORSA SANAYI ODASI
MUSTEREK TOPLANTISI - ATO

BU FAALIYETLERIMIZIN YANISIRA;

2014-2017 STRATEJIK PLANIMIZDA ASAGIDAKI KONULARLA iLGIiLi

CALISMALAR DEVAM ETMEKTEDIR;

v' PERSONEL  ALTYAPISININ  GELISTIRILMESI  PROJESI: MEVCUT

PERSONELIMIZIN HIZMET ICi EGITIMLERINI ARTIRARAK ELIMIZDEKI
DEGERLERI KULLANMA PROJESI

ARGE PROJESI, TOHUM TEKNOLOJILERI PROJESI, TOHUM VE GEN
TEKNOLOIJILERI ILE SEKTORUN IHTIYACI OLAN YUKSEK KALITELI
TOHUMLUKLARA ULASABILME

URUN IHTISAS BORSASI PROJESI, MODERN BORSA ALTYAPISINI
GUCLENDIREREK URUN IHTISAS BORSACILIGININ ETKINLIGININ
ARTTIRILMASI PROJESI

TMO EMANET MAKBUZLARININ PLATFORMDA SATILMASI PROJESI VE
SEREFLIKOCHISAR’DA HUBUBAT ALIM-SATIMI YAPAN UYELERIMIZIN
ELUS PLATFORMUNDA ETKIN OLARAK ALIM-SATIM YAPMASI.
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v AHIBOZ YATAY DEPO KOOPERATIFI ILE LISANSLI DEPO
UYGULAMALARININ KULLANILMASI VE ELUS PLATFORMUNUN
ETKINLIGININ ARTTIRILMASI.

v' WEBTESCIL UYGULAMASI ICIN HAZIRLANAN WEB ARAYUZUN
KULLANIMA BASLATILMASI.

17 KASIM 2014

Serap DEMIRBAS Eyiip S. OMEROGLU

Akreditasyon Sorumlusu Genel Sekreter



